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1. URSACHEN
SYMPTOME, DIAGNOSTIK
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Beinahe jeder Zweite / jede Zweite hat vor der Diagnose noch nie etwas von der Erkrankung
Herzinsuffizienz gehort

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
Haben Sie vor lhrer Diagnose schon n=251 n=156 n=78
einmal von Herzinsuffizienz gehort?

s < [N 42 49

Nein 4o [ 53 4
Keine Angabe 6 [ 4 6

99 99 100

SPECTRA
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Die haufigsten Beschwerden und Symptome der befragten Patientinnen und Patienten sind Atemnot,
Flussigkeitsansammlungen und Erschopfung

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
Die Herzinsuffizienz-Patienten leiden an/ n=251 n=156 n=78

litten vor der Diagnose an

Atemnot/Kurzatmigkeit 67 76
Flissigkeitsansammlungen (z. B. geschwollene Beine) 37 49
Grol3e Erschopfung im Alltag 32 38
Haufiger Toilettengang 22 35
Nachtliches Erwachen wegen Atemnot 22 26
Hustenanfalle 16 18
Angenehmer Schlaf nur in aufrechter Position 12 17
Keine Angabe 18 5
235 226 264

SPECTRA
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Bluthochdruck und Diabetes sind die haufigsten Begleiterkrankungen der befragten
Herzinsuffizienz-Patientinnen und -Patienten

Begleiterkrankungen

Bluthochdruck Diabetes/ COPD Asthma
Zuckerkrankheit

Patienten leiden an der jeweiligen Erkrankung 45 [N 35 [ 12 [ sl

Basis: Herzinsuffizienz-Patienten, die an der jew eiligen Krankheit leiden / Angaben in %

n=113 n=88 n=2 n=21

Begleiterkrankung wurde diagnostiziert

9
Viele Jahre vor der Herzinsuffizienz-Diagnose 59 _ 56 _ 41 57
8

1 Jahr vor der Herzinsuffizienz-Diagnose . 6 I 7 . 10 .

Nach der Herzinsuffizienz-Diagnose 8 . 16 - 17 - 10 .
Weilt nicht / keine Angabe 25 [N 22 [ 3 ¢«

100 100 99 101

SPECTRA
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13% der befragten Herzinsuffizienz-Patientinnen und -Patienten rauchen, der Grof3teil davon taglich
und schon seit vielen Jahren (57% der befragten HI-Patientinnen und -Patienten haben frilher geraucht)

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
n=251 n=156 n=78
Patienten sind
Raucher 13 [l 17 5
Nicht-Raucher g1 I 79 90
Keine Angabe 6l 4 5
100 100 100
Basis: Herzinsuffizienz-Patienten, die rauchen / Angaben in %
n=33

Zigaretten pro Tag
Nicht taglich 27 [ INEGN
1-10 Zigaretten pro Tag 24 IR
10-20 Zigaretten pro Tag 24 [
Mehr als 20 Zigaretten pro Tag 21 N

Keine Angabe 3l
99

Raucher seit
Weniger als einem Jahr 3l
1-2 Jahren 0
3-5 Jahren 3l
5-10 Jahren 15 [
Mehr als 10 Jahren 67 NG

Keine Angabe 12 I
100

SPECTRA
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Jeder dritte Herzinsuffizienz-Patient hatte bereits einen Herzinfarkt. Ein Drittel der Patientinnen und
Patienten leidet zudem an einer Verengung der Herzkranzgefale

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
n=251 n=156 n=78
Anteil der Patienten, die
An einer Verengung der Herzkranzgefale leiden 34 _ 35 36
Bereits einen Herzinfarkt hatten 32 _ 35 29
Schon einmal einen Schlaganfall hatten 10 - 12 8
An einer anderen Erkrankung der Schlagadern leiden *) 10 - 12 6
An weiteren Krankheiten leiden _ 40 35
Deren Eltern oder Geschwister eine diagnostizierte Herzinsuffizienz haben 24 - 26 22
Deren Eltern oder Geschwister bereits einen Herzinfarkt
, .. o 37 32
oder eine Gefallverengung in jungen Jahren hatten

SPECTRA
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2. BEHANDLUNG DER
PATIENTINNEN UND PATIENTEN
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Die Herzinsuffizienz wurde bei 55% der befragten Herzinsuffizienz-Patientinnen und
-Patienten im Krankenhaus diagnostiziert

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
Herzinsuffizienz wurde n=251 n=156 n=78

diagnostiziert von
Arzt im Krankenhaus

] 60 49
Niedergelassenem Internisten/Kardiologen _ 28 37
Niedergelassenem Allgemeinmediziner/Hausarzt 15 - 13 17
Mrsebst 3 [} 3 4

Bekanntem/Verwandtem 2 I 1 3

Anderer Person 0 1 0

Keine Angabe 3 2 1

109 108 111
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Krankenhausaufenthalte der befragten Herzinsuffizienz-Patientinnen und -Patienten

Insgesamt Insgesamt
Krankenhausaufenthalte n=251 Durchschnittliche Anzahl der
uber Nacht insgesamt Tage pro Krankenhausaufenthalt

N?i?l\?lz Bis zu 3 Tage 10 IS

2t vl Bis zu 5 Tage 25 NG
edve Langerals 7 Tage 20 NEG_N
Keine Angabe 35 I
Keine Angabe b 99

100

SPECTRA |
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Die befragten Patientinnen und Patienten werden hauptsachlich in Spezialambulanzen der
Krankenhauser und bei niedergelassenen Kardiologen behandelt

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
Die Herzinsuffizienz n=251 n=156 n=78
behandelt hauptsachlich der/die
Spezialambulanz fur Herzinsuffizienz _ 47 32
Niedergelassene Internist/Kardiologe _ 38 44
Niedergelassene Allgemeinmediziner/Hausarzt _ 26 31
Diplomierte Pflegekraft/Krankenschwester 3 I 3 1
Keine Angabe . 5 4
W 119 112
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8 von 10 Patientlnnen sind mit der medizinischen Behandlung der Herzinsuffizienz zufrieden

Basis: Herzinsuffizienz-Patienten / Angaben in % Insgesamt Geschlecht Bundesland
Manner  Frauen NO 00 Bgld, Sbg, Stmk,
Wien  Tirol, Vbg
Zufriedenheit mit der medizinischen n=251 n=156 n=78 n=105 n=63 n=41 n=15
Behandlung der Herzinsuffizienz
a o [ 83 79 85 83 83 53
Nein 12 12 14 10 16 10 40
Keine Angabe 6 [} 4 6 6 2 7 7
99 99 99 101 101 100 100
Basis: Herzinsuffizienz-Patienten, die derzeit NICHT zufrieden mit der medizinischen Behandlung sind / Angaben in %
-n - - - - - n=31
Griinde, warum die Patienten nicht zufrieden sind
Meine Therapie hilft mir zu wenig 29 -
lch weils nicht, wer fiir mich zustandigist*) 26 [N
Meine Therapie wird stdndig umgestellt 23 -
Zu viele Medikamente 23 -
Die Arzte haben nicht genug Zeit fir mich 19 -
Sonstiges 10 .
Keine Angabe 16 -
146
*) Niemand fiihlt sich richtig zustandig
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81% der Patientinnen und Patienten haben im Gesprach mit dem behandelnden Arzt
verstanden, warum sie diese Medikamente einnehmen sollen und was sie bringen

Insgesamt Geschlecht
Die Erklarungen des behandelnden Manner Frauen
Arztes zu den verwendeten n=251 n=156 n=78

Medikamenten sind fiir die Patienten

Verstandiich &1 [N 85 73

Nicht verstandiich 14 [l 11 22
Keine Angabe 5 I 4 5
100 100 100
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Gut informierte Arzte (Fachérzte und Allgemeinmediziner) und ein ausfiihrliches Gesprach

mit dem Arzt sind den Patientinnen und Patienten besonders wichtig

Eher Eher Unwichtig Keine g
wichtig unwichtig Angabe
Wie wichtig sind/ist

Sehr
wichtig
Gl.'lt |nform|ert'e Facharzte 88 - . I - g5 . ‘ 0 a = 100 110
(Internisten, Kardiologen etc.)
Gut informierte Allgemeinmediziner 82 - 14 I = 96 0 0 4 = 100 1,15
Ein ausfiihrliches Gesprach mit dem Arzt 80 - 14 I = 9 1 0 4 = 99 1,18
(?ute Zusammenarbglt zw!s.chen 28 - 15 I - 5 0 4 - 99 121
Facharzten und Allgemeinmedizinern
Gut informierte Apotheker 60 - 29 . = 89 6 1 4 = 100 1,45
Eine Medikation, die keine Wechselwirkungen - I _ _
mit anderen Medikamenten aufweist & 17 = %0 S 0 5 = 100 1.30
Der Kostenersatz fur die von
lhnen bendtigten Medikamente %9 - 23 I = 8 10 I 3 | 4 = % 1,56
Kurze Wartezeiten bei den Arzten
(Facharzt, Hausarzt, Ambulanz) o1 - 32 . = 8 13 I 0 4 = 100 1.62
Offentlichkeitsarbeit fiir Herzinsuffizienz 58 - 25 I = 83 10 I 1 ‘ 6 = 100 1,51
Selbsthilfegruppen und Selbsthilfeorganisationen 35 . 29 . = 64 24 I 4 | 8 = 100 1,96
SPECTRA
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3. SITUATION
PATIENTINNEN UND PATIENTEN
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Informationen zum Verlauf der Erkrankung, mogliche Spatfolgen und Risikofaktoren

sind fur Patientinnen und Patienten besonders interessant

Wie wichtig sind ausfiihrliche Informationen

Uber den Verlauf einer Herzinsuffizienz
Uber mégliche Spatfolgen bzw. Folgeerkrankungen
Uber Risikofaktoren

Zum Thema Vorsorge

Uber Anspriiche aufgrund amtlich bestatigter
Behinderung oder Berufsunfahigkeit

Zum Thema Ernahrung

Uber Krankenstande und deren Folgen

Eher Eher Unwichtig
wichtig unwichtig

20 . = 88 7 I 1

25 . = 86 6 I 4

25 . = 84 10 I 2

32 . = 80 11 I 4

20 l = 64 17 I 10 I

42 - = 80 14 I 2

20 . = 44 20 . 23 l

Keine
Angabe

10

14

100

100

100

99

101

100

101
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1,39
1,52
1,55
1,70
1,92
1,80

2,47

SPECTRA

MARKTFORSCHUNG



) NOVARTIS
Hohe Selbsteinschatzung der Compliance: 70% der Patientinnen und Patienten sagen
von sich selbst, nie vom Therapieplan abzuweichen

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
Abweichungen vom vorgeschriebenen n=251 n=156 n=78
Therapieplan kommen vor an

1-3Tagen 12 [ 8 18
3-5 Tagen 4 I 4 3
Mehrals 5Tagen 6 [l 7 3

Ne 70 [ 75 68
Keine Angabe 8 [ 6 9

W 100 101
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Nur knapp jeder zehnte Patient / jede zehnte Patientin fuhrt regelmallig ein
Herzinsuffizienz-Tagebuch

Fiihren Sie ein Herzinsuffizienz-Tagebuch?

Keine Angabe
5%

Noch nie
gehort
22%

SPECTRA
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4. LEBENSQUALITAT &
LANGERES LEBEN
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Bessere Lebensqualitat, ein langeres Leben und eine bessere Leistungsfahigkeit — das
erhoffen sich Patientinnen und Patienten von ihrer Herzinsuffizienz-Therapie

Insgesamt Geschlecht
Manner Frauen
Wiinsche an die n=251 n=156 n=78

Herzinsuffizienz-Therapie

Bessere Lebensqualitat 54 _ 51 63

Langeres Leben 43 [N 45 37

Bessere Leistungsfahigkeit 41 [N 41 44
Weniger Zeit im Spital zu verbringen 16 - 16 17
Keine Angabe 5 [ 4 5

159 157 166

SPECTRA
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Zentrale Ergebnisse

Beinahe jede/jeder 2. hat vor der Diagnose noch nie von der Erkrankung Herzinsuffizienz gehort
Bluthochdruck und Diabetes sind die haufigsten Begleiterkrankungen der befragten HI-Patientlnnen

Jeder 3. HI-Patient / jede 3. HI-Patientin hatte bereits einen Herzinfarkt. Ein Drittel leidet auch an
einer Verengung der Herzkranzgefale

Herzinsuffizienz wurde bei 55% der befragten HI-Patientinnen im Krankenhaus diagnostiziert

Die befragten Patientinnen und Patienten werden hauptsachlich in Spezialambulanzen der
Krankenhauser und bei niedergelassenen Kardiologen behandelt

8 von 10 Patientinnen sind mit der medizinischen Behandlung der Herzinsuffizienz zufrieden
70% der Patientinnen und Patienten sagen von sich selbst, nie vom Therapieplan abzuweichen

Nur knapp jeder 10. Patient / jede 10. Patientin fuhrt regelmafig ein HI-Tagebuch

SPECTRA
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